
PRODUCTOS Y SERVICIOS DEL NOROESTE, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL 

VARIABLE, (en adelante “PROSENO”) con domicilio en Calle Veracruz y Catorce 

de Abril sin número esquina, Colonia San Benito, Hermosillo, Sonora, C.P. 

83190, en estricto cumplimiento a la Ley Federal de Protección de Datos 

Personales en Posesión de los Particulares y su Reglamento (en adelante 

conjuntamente la “Legislación”), hace de su conocimiento, que los datos 

personales y/o financieros y patrimoniales (en adelante los “Datos”) de 

personas físicas o morales que le es solicitada, será utilizada exclusivamente 

para la realización de actividades concernientes a la relación comercial ya 

existente, o la que llegase a existir, así como para: 

• Proveer un bien y/o servicios requeridos por Usted; 

• Registrar sus datos para colocarlo en la categoría de cliente y cliente 

potencial, 

• En su caso autorizar una línea de crédito para la adquisición de bienes 

muebles que se distribuyen, insumos, refacciones, servicios mecánicos, 

• Dar cumplimiento a requerimientos legales. 

• Facturación y cobranza por los servicios proporcionados 

• Realizar actividades de mercadeo y promoción en general. 

• Proporcionarle y hacerle del conocimiento de los servicios, 

promociones y beneficios que tiene derecho por ser cliente, 

• Mantener actualizados nuestros registros para poder responder a sus 

consultas, invitarle a eventos, hacer válida la garantía de sus llantas y 

otros insumos, informarle acerca de llamados a revisión de su vehículo, 

hacer de su conocimiento nuestras promociones y lanzamientos y 

mantener comunicación en general, así como, dar seguimiento a nuestra 

relación comercial. 

PROSENO realiza el tratamiento de sus Datos, de conformidad con los 

principios de licitud, consentimiento, información, calidad, finalidad, lealtad, 

proporcionalidad y responsabilidad en términos de lo dispuesto en la 

Legislación. 

Le informamos que, con la finalidad de impedir el acceso y revelación no 

autorizada, así como mantener la exactitud de los datos y garantizar la 

utilización correcta de los mismos, utilizamos los procedimientos físicos, 

tecnológicos y administrativos apropiados para proteger los datos personales, 



financieros y patrimoniales que recabamos. Los datos personales y/o 

financieros y patrimoniales que sean proporcionados por Usted se guardan en 

bases de datos controladas y con acceso limitado. 

En los casos en que PROSENO cuente con datos financieros y patrimoniales de 

personas físicas, como por ejemplo, de manera enunciativa más no limitativa, 

el número de la cuenta bancaria en la que realiza el pago correspondiente por 

la contraprestación generada por los servicios que le son prestados, serán 

utilizadas diversas tecnologías de seguridad y procedimientos que nos 

permitan proteger su datos financieros y patrimoniales de accesos, usos y 

revelaciones no autorizados, dichos datos serán utilizados con la única 

finalidad de dar cumplimiento a las obligaciones y derechos generados como 

resultado de la relación comercial sostenida. 

PROSENO, se abstendrá de vender, arrendar o alquilar sus datos personales 

y/o financieros y patrimoniales a terceros. Únicamente podrá transferir sus 

datos personales y/o datos financieros y patrimoniales en el cumplimiento a 

las obligaciones y requerimientos, solicitados por autoridades locales y 

federales. 

Asimismo se le informa que podrá ejercer sus derechos de Acceso, 

Rectificación, Cancelación y Oposición contenidos en la Legislación, mediante 

un formulario que podrá solicitar al siguiente correo electrónico 

avisosprivacidad@superllantas.com.mx o bien descargarlo en la siguiente 

dirección de Internet www.superllantas.com.mx. 

En caso de que ocurra alguna vulneración de seguridad en cualquier fase del 

tratamiento de sus datos personales, PROSENO a través de su responsable de 

protección de datos personales, lo hará de su conocimiento de manera 

inmediata para que tome las medidas correspondientes a fin de resguardar 

sus derechos. 

PROSENO se reserva el derecho de modificar o actualizar el presente Aviso de 

Privacidad en cualquier momento, para la atención, adecuación y 

cumplimiento de las modificaciones legales, que en su caso, sean aplicable. 

Los cambios al presente Aviso de Privacidad se darán a conocer 

oportunamente en el sitio web www.superllantas.com.mx. Es responsabilidad 



del Titular de los datos revisar periódicamente el contenido del Aviso de 

Privacidad en el sitio mencionado anteriormente. De no expresar lo contrario 

PROSENO entenderá, que significa que el TITULAR ha leído, entendido y 

acordado los términos ahí expuestos, lo que constituye su consentimiento a 

los cambios establecidos en dichas actualizaciones respecto al tratamiento de 

sus datos personales para efectos de la Ley Federal de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Particulares y demás legislación aplicable. 

 


